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Servicii integrate
pentru antreprenori

" Dela o generatie
la alta




In noul context economic, companiile antreprenoriale se confruntd cu probleme din ce

in ce mai complexe, dar pot profita si de oportunitati importante, care le pot propulsa
la alt nivel.
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Cu totii avem nevoie de cineva in care sa avem incredere. Echipa noastrd dedicatd antreprenorilorva
ajutd sd luati decizii strategice pentru dezvoltarea afacerilor. In calitate de consilier, vom construio
relatie de incredere pe termen lung si vom adduga valoare organizatiei dumneavoastrd.

Avem prima echipé de servicii integrate care abordeaza nevoile antreprenorilor si ale afacerilor de familie
(Private Company Services — PCS) dintr-un Big Four in Romania. Consultantii nostri inteleg atat aspectele legate
de managementul afacerilor cét si obiectivele personale si de business pe termen lung ale antreprenorilor.

Peste 40% dintre clientii nostri sunt
antreprenori si afaceri de familie, de la cele
mici si medii gestionate direct de proprietari
la companii mari conduse de echipe
specializate de manageri.

Suntem o firmd mare, dar ne-am construit succesul dezvoltand relatii

de incredere si oferind solutii si idei personalizate care rdspund nevoilor

fiecarui client, indiferent de dimensiunea companiei sale. Consilieri de incredere
pe termen lung




Noi, la PwC, stim cé o afacere de succes este mai mult decat suma tuturor partilor. O afacere
de succes iInseamna procese de business aliniate corect si interese bine echilibrate, care conduc
la o buna consolidare interna, la eficienta operationald si la un grad mare de profitabilitate.

Afacerile de familie sunt adesea descrise ca
un set de trei cercuri de interese

Actionarii

2 Afacerea

Sferele de influenta din cercurile de interese

1. Investitorii externi

2. Managerii externi si personalul care nu detin actiuni
3. Manageri externi si personalul care detin actiuni

4. Actionari din cadrul familiei care nu lucreaza in
companie

5. Membrii familiei care nu lucreaza in cadrul
companiei si nici nu sunt actionari

6. Angajatii din cadrul familiei care nu sunt actionari
7. Actionarii membri ai familiei care si lucreaza in
companie

8. Liderul de business, actionarul care detine controlul

Studiile PwC aratéd ca principala cauza a tensiunii si
ingrijorarilor in afacerile de familie este ,strategia de
viitor a afacerii”, urmata de ,,performanta membrilor
familiei implicati activ in afacere”. Peste un sfert dintre
afacerile de familie din sondaj isi vor schimba
actionarii in urmatorii cinci ani si peste jumatate
dintre acestea se asteaptd sa raimana in familie. Cu
toate acestea, aproape jumadtate dintre respondenti nu
au un plan de succesiune.

Echipa de servicii pentru antreprenori a PwC a
intervievat peste 2.378 de actionari si manageri de
afaceri de familie in peste 40 de téri pentru
studiul PwC Family Business
Survey 2014/2015, la care
Romania participa pentru a
doua oara, avand un raport
de tara distinct.
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Serviciile noastre

Prioritatea noastra este intelegerea si abordarea situatiilor
specifice afacerii si particularitatile fiecarui antreprenor
din trei perspective — afacerea, actionarii si familia:

Avem o preocupare sustinutd privind intelegerea
problematicii si aspectelor specifice afacerilor de
familie: realizadm la nivel global sondajul PwC Family
Business Survey;

Avem o experientd indelungata de colaborare cu
antreprenorii si afacerile de familie la nivel local:
un procent important (40%) dintre clientii nostri
din Romania sunt antreprenori si afaceri de familie;

Folosim expertiza dobandita in consultanta pentru
companiile multinationale si o adaptam pentru a oferi cele
mai bune solutii pentru antreprenori si afacerile de familie.

In acest context, principalele categorii de servicii solicitate
de clientii nostri sunt:

Intdrirea/cresterea gradului de guvernantd corporativd:
audit, implementare de sisteme de gestiune financiar-contabil,
implementare de sisteme de control intern, optimizarea
fluxurilor financiare, etc.;

Asistentd in intocmirea si/sau implementarea planurilor
de dezvoltare: studii de fezabilitate, planuri de afaceri,
evaludri, strategii de dezvoltare, tranzactii;

Asistentd in restructurarea operationald si/sau
financiard: planuri de restructurare financiara si/sau
operationald, independent business review, optimizarea
juridica/fiscala a grupurilor de companii;

Asistentd pentru realizarea §i implementarea planului
de succesiune, administrarea averii personale;

Asistentd operationald curentd: consultanta fiscala si
juridica, consultanta in afaceri si management, intocmirea
dosarelor de preturi de transfer, etc.

Potrivit unui studiu PwC, doar 36% dintre
afacerile de familie supravietuiesc transferului
cdtre a doua generatie, iar procentul scade abrupt

la generatiile urmdtoare: 19% ajung la a treia
generatie, 7% la a patra generatie si doar 5% la a
cincea.




,Cea mai mare dorintd a mea este sd trec compania prin criza economicd actuald si apoi

sd o predau generatiei urmdtoare.”

Antreprenor din industria metalurgicd | E o mare responsabilitate sd preiei o afacere de familie
si este important sd pdstrezi o bund intelegere intre
membrii familiei si obiectivele de dezvoltare.”

CEO din industria automatizarilor

,,Am crescut foarte mult si business-ul este din ce
in ce mai greu de gestionat.”

Antreprenor din industria serviciilor de sanatate

,Atunci cdnd cresterea nu mai
e doar rezultatul expansiunii
economice, ai nevoie de un
model de business simplu,
insd foarte eficient.”

,Pand la urmd, foarte mult depinde de posibilitatea unei Antreprenor din transporturi
companii aflate in dificultate de a gasi un plan viabil la

timp sau nu: restul este o chestiune de negociere.”
Antreprenor din retail

»Experienta m-a invdtat sd-mi ascult instinctul, insd
pentru a lua rapid decizii informate am nevoie de
,La inceput am fost omul-orchestrd,  Tapoarte exacte.”
apoi am invdtat sd fiu doar dirijor.” Antreprenor din industria vinului
Antreprenor din IT

,»Relatiile nu pot fi furate.”

: Antreprenor din industria energetica
,,Cresterea celor care imi vor prelua

afacerea a fost una dintre cele mai
bune investitii.”
Antreprenor din industria alimentarda ~ ,, PwC este mai degrabd un partener, nu doar un consultant.”

Antreprenor din industria farmaceutica
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